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IZVJEŠĆE O OBAVLJENOJ PROVJERI PROVEDBE DANIH PREPORUKA  
ZA POSEBNU REVIZIJU EKONOMSKA OPRAVDANOST RAZLIKA U CIJENI JAVNE 

VODOOPSKRBE (OPSKRBE PITKOM VODOM) NA PODRUČJU  
KARLOVAČKE ŽUPANIJE 

 
 

Na temelju odredbe članka 23. stavka 2. Zakona o Državnom uredu za reviziju 
(Narodne novine 25/19), obavljena je provjera provedbe danih preporuka za posebnu 
reviziju ekonomske opravdanosti razlika u cijeni javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom 
vodom) na području Karlovačke županije.  

 
Provjera je obavljena na način i prema postupcima utvrđenim Okvirom revizijskih 

standarda Međunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) (Narodne 
novine 31/19) i Kodeksom profesionalne etike državnih revizora. 

 
Postupci provjere provedeni su od 13. veljače do 31. svibnja 2019.



2 
 

 

  SAŽETAK 
 
Na temelju odredbi članaka 12. i 14. Zakona o Državnom uredu za reviziju (Narodne 

novine 80/11), obavljena je posebna revizija ekonomske opravdanosti razlika u cijeni javne 
vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na području Karlovačke županije (dalje u tekstu: 
Županija) za 2012. Postupci revizije provedeni su od 28. siječnja do 17. srpnja 2013. 
Revizijom su bila obuhvaćena trgovačka društva koja pružaju usluge javne vodoopskrbe 
na području Županije, i to: Vodovod i kanalizacija d.o.o., Karlovac, Vodovod i kanalizacija 
d.o.o., Ogulin, Komunalno Duga Resa d.o.o., Duga Resa, Komunalno Ozalj d.o.o., Ozalj, 
Komunalac d.o.o., Slunj i Spelekom d.o.o., Rakovica. 

 
Ciljevi revizije bili su: 
-  utvrditi pravilnost načina utvrđivanja cijena usluge opskrbe pitkom vodom 
-  provjeriti usklađenost načina utvrđivanja cijena sa zakonima i drugim propisima 
-  analizirati elemente (strukture) za izračun cijene opskrbe pitkom vodom 
-  ispitati kretanje i utvrditi razloge promjene cijena u posljednje tri godine 
-  provjeriti i ocijeniti ekonomsku opravdanost razlika u cijeni prema pojedinim 

isporučiteljima. 
  
Državni ured za reviziju je ocijenio da cijene usluga javne vodoopskrbe nisu dovoljno 

ekonomski opravdane. Revizijom su utvrđene nepravilnost i propusti koji se odnose na 
imovinu, prihode (potraživanja), cijenu javne vodoopskrbe, odnos cijene javne 
vodoopskrbe za domaćinstvo u odnosu na gospodarstvo te gubitke vode. Dane su 
preporuke za otklanjanje nepravilnosti i propusta. Državni ured za reviziju je ocijenio da bi 
provedba navedenih preporuka pridonijela povećanju ekonomske opravdanosti cijene 
javne vodoopskrbe, odnosno smanjenju razlika u cijeni na području Županije. Također, cilj 
danih preporuka je otklanjanje slabosti i nepravilnosti, te racionalnije raspolaganje javnim 
sredstvima u javnoj vodoopskrbi. 

 
Ciljevi provjere provedbe danih preporuka su ocijeniti jesu li provedene dane 

preporuke te je li postignut zadovoljavajući napredak.  
  
Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza društvima su upućeni upiti i zatraženo je da 

sami ocijene napredak u provedbi svake pojedine preporuke. Obavljeni su razgovori s 
odgovornim osobama, a provjera provedbe danih preporuka potvrđena je uvidom u 
dokumentaciju. Svrha provjere je utvrditi koje su aktivnosti poduzete kako bi preporuke bile 
provedene.  

 
Prvom provjerom provedbe danih preporuka, koja je obavljena od 7. travnja do 7. 

srpnja 2015., Državni ured za reviziju je ocijenio da nije postignut zadovoljavajući 
napredak, jer je od 37 danih preporuka, osam bilo provedeno, dvije su bile djelomično 
provedene, 15 nije bilo provedeno, a provjera provedbe za šest preporuka nije bila 
primjenjiva. Od osam provedenih preporuka, za dvije je ocijenjeno da ih ne treba dalje 
pratiti.  

 
Drugom provjerom provedbe danih preporuka, Državni ured za reviziju ocjenjuje da 

nije postignut zadovoljavajući napredak, jer je od 35 danih preporuka, šest provedeno, a 
29 nije provedeno. Šest preporuka koje nisu provedene, odnose se na objedinjavanje 
usluga vodoopskrbe na području Županije. Vlada Republike Hrvatske donijela je Uredbu o 
uslužnim područjima (Narodne novine 67/14), prema kojoj je Županija uslužno područje 
osam. Društva nisu u mogućnosti provesti navedenu preporuku jer nisu doneseni propisi 
(kriteriji i rokovi) za objedinjavanje vodoopskrbe u Republici Hrvatskoj. 
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I.  PROVEDBA DANIH PREPORUKA 
 
U nastavku se daju podaci o provedbi danih preporuka prema društvima 

obuhvaćenim revizijom. 
 

Tablica broj 1  
Provedba danih preporuka 

 

Naziv društva 
Ukupni broj 

danih 
preporuka 

Provedba preporuka 

Provedene Neprovedene 

Vodovod i kanalizacija d.o.o., Karlovac 5 1 4 

Vodovod i kanalizacija d.o.o., Ogulin 5  1 4 

Komunalno Duga Resa d.o.o., Duga 
Resa 

5 0 5 

Komunalac Ozalj d.o.o., Ozalj 7  2 5 

Komunalac d.o.o., Slunj 7  2 5 

Spelekom d.o.o., Rakovica 6  0 6 

Ukupno 35  6 29 

% provedbe 100,0 17,1 82,9 

 
 
Vodovod i kanalizacija d.o.o., Karlovac 
 

1. Imovina 
 
1.1.  Preporučeno je poduzeti aktivnosti za objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na 

području Županije kako je predviđeno Strategijom upravljanja vodama Republike 
Hrvatske, Razvojnom strategijom Karlovačke županije za razdoblje od 2011. do 
2013. te studijom razvitka vodoopskrbe na području Karlovačke županije.  
 
Preporuka nije provedena. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

2. Prihodi (potraživanja)  
 
2.1. Preporučeno je poduzimati mjere za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda, kako bi 

se izbjegla njihova zastara.  
 

Preporuka je provedena. Koncem 2018. su potraživanja od kupaca za vodu iznosila 
4.342.122,00 kn. Dospjela potraživanja su iznosila 3.716.352,00 kn ili 85,6 %, od 
čega se na potraživanja starija od godinu dana odnosi 83.869,00 kn ili 1,9 % ukupnih 
potraživanja za vodu. U odnosu na potraživanja za vodu koncem 2012., ukupna 
potraživanja za vodu su manja za 621.088,00 kn ili 12,5 %, dospjela potraživanja su 
manja za 377.139,00 kn ili 9,2 %, a potraživanja starija od godinu dana su manja za 
304.806,00 kn ili 78,4 %. Društvo poduzima raspoložive mjere naplate prihoda. Nije 
potrebno pratiti provedbu preporuke. 
 

3. Cijena javne vodoopskrbe 
 
3.1.  Preporučeno je preispitati odnos cijena javne vodoopskrbe za gospodarstvo i 

domaćinstvo.  
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Preporuka nije provedena. Odluka o cijeni vodnih usluga javne vodoopskrbe 
primjenjuje se od studenoga 2012. i do vremena obavljanja provjere provedbe 
preporuka nije se promijenila. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 

 
4. Gubici vode 
 
4.1.  Preporučeno je poduzimati mjere za smanjivanje gubitaka vode.  
 

Preporuka nije provedena. Gubitak vode u 2012. je bio 46,4 %. Tijekom 2018. je 
zahvaćeno 8 428 058 m3, a isporučeno je 3 540 383 m3 vode. Gubitak vode u 2018. 
je bio 4 887 675 m³ ili 58,0 %. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.  
 

4.2.  Preporučeno je pri zamjeni starih cjevovoda i nabavi opreme koristiti bespovratna 
sredstva Europske unije.  

 
Preporuka nije provedena. U 2017. i 2018. ulaganja u vodoopskrbu ostvarena su u 
iznosu 7.071.919,00 kn (od čega u 2018. u iznosu 2.147.654,00 kn). Odnose se na 
izgradnju dva istražno eksploatacijska zdenca (Švarča i Luščić) i izgradnju bunara na 
vodocrpilištu Švarča-Mostanje u iznosu 1.019.162,00 kn, a izvođenje radova 
sufinanciraju Hrvatske vode s 80,0 %. Iz naknade za razvoj Društvo financira 
rekonstrukciju vodovoda u naselju Strmački Dol u iznosu 5.279.574,00 kn, od čega u 
2018. u iznosu 818.215,00 kn i Žumberačkoj ulici u iznosu 773.183,00 kn, od čega u 
2018. u iznosu 310.277,00 kn. Radovi se odnose na sanaciju cjevovoda i priključaka 
radi poboljšanja kvalitete opskrbe pitkom vodom. Pri zamjeni starih cjevovoda i 
nabavi opreme nisu korištena bespovratna sredstva Europske unije. Potrebno je 
pratiti provedbu preporuke. 
 
 
Vodovod i kanalizacija d.o.o., Ogulin 
 

1. Imovina 
 
1.1.  Preporučeno je poduzeti aktivnosti za objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na 

području Županije kako je predviđeno Strategijom upravljanja vodama Republike 
Hrvatske, Razvojnom strategijom Karlovačke županije za razdoblje od 2011. do 
2013. te studijom razvitka vodoopskrbe na području Karlovačke županije.  
 
Preporuka nije provedena. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

2. Prihodi (potraživanja)  
 
2.1. Preporučeno je poduzimati mjere za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda, kako bi 

se izbjegla njihova zastara.  
 

Preporuka nije provedena. Koncem 2018. su potraživanja od kupaca za vodu iznosila 
4.114.602,00 kn. Dospjela potraživanja za vodu su iznosila 2.671.693,00 kn ili      
64,9 %, od čega starija od godinu dana 985.687,00 kn ili 24,0 % ukupnih 
potraživanja. U odnosu na 2012. ukupna potraživanja za vodu su veća za 
1.929.209,00 kn ili 88,3 %, dospjela su veća za 1.285.345,00 kn ili 92,7 %, a 
potraživanja starija od godinu dana su veća za 595.904,00 kn ili 152,9 %. Poduzete 
mjere naplate nisu dale zadovoljavajuće rezultate. Potrebno je pratiti provedbu 
preporuke. 
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3. Cijena javne vodoopskrbe 
 
3.1.  Preporučeno je preispitati odnos cijena javne vodoopskrbe za gospodarstvo i 

domaćinstvo.  
 

Preporuka nije provedena. Odluka o cijeni vodnih usluga javne vodoopskrbe se 
primjenjuje od veljače 2012. do vremena obavljanja provjere provedbe preporuka. 
Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 

 
4. Gubici vode 
 
4.1.  Preporučeno je poduzimati mjere za smanjivanje gubitaka vode.  
 

Preporuka nije provedena. Gubitak vode u 2012. je bio 70,4 %. Tijekom 2018. je 
zahvaćeno 2 217 625 m³ vode, isporučeno je 680 004 m³ vode. Gubitak vode u 
2018. je bio 1 537 621 m³ ili 69,3 %. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

4.2.  Preporučeno je pri zamjeni starih cjevovoda i nabavi opreme koristiti bespovratna 
sredstva Europske unije.  

 
Preporuka je provedena. U 2018. ulaganja u javnu vodoopskrbu ostvarena su u 
iznosu 2.543.046,00 kn. Od ukupnih ulaganja, na izgradnju vodovoda na dionici 
Kukača-Kamenica, na području Općine Tounj odnosi se 1.287.337,00 kn. Ugovor o 
izvođenju radova zaključen je u ožujku 2018. u vrijednosti 4.582.127,00 kn, rok za 
završetak radova je do rujna 2019. Izgradnja vodovoda financira se bespovratnim 
sredstvima Europske unije, do iznosa 5.697.695,00 kn. Za modernizaciju vodovodne 
mreže (sanaciju puknuća i loših spojeva) utrošeno je 1.255.709,00 kn, a Hrvatske 
vode sufinancirale su radove u visini 80,0 %. Nije potrebno pratiti provedbu 
preporuke. 

 
 
Komunalno Duga Resa d.o.o., Duga Resa  
 

1. Imovina 
 
1.1.  Preporučeno je poduzeti aktivnosti za objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na 

području Županije kako je predviđeno Strategijom upravljanja vodama Republike 
Hrvatske, Razvojnom strategijom Karlovačke županije za razdoblje od 2011. do 
2013. te studijom razvitka vodoopskrbe na području Karlovačke županije.  
 
Preporuka nije provedena. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

2. Prihodi (potraživanja)  
 
2.1. Preporučeno je poduzimati mjere za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda, kako bi 

se izbjegla njihova zastara.  
 

Preporuka nije provedena. Koncem 2018. potraživanja za vodu su iznosila 
8.660.230,00 kn od čega se na dospjela potraživanja odnosi 7.467.228,00 kn ili   
86,2 % ukupnih potraživanja. Potraživanja starija od godinu dana iznose 
5.563.136,00 kn ili 64,2 % ukupnih potraživanja.  
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U odnosu na 2012. potraživanja za vodu veća su za 5.801.292,00 kn ili 202,9 %, 
dospjela su veća za 5.193.432,00 kn ili 228,4 %, a starija od godinu dana su veća za 
4.687.405,00 kn ili 535,3 %. Poduzete mjere naplate nisu dale zadovoljavajuće 
rezultate. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

3. Cijena javne vodoopskrbe 
 
3.1.  Preporučeno je preispitati odnos cijena javne vodoopskrbe za gospodarstvo i 

domaćinstvo.  
 

Preporuka nije provedena. Prema Odluci o cijeni vodnih usluga koja se primjenjuje 
od srpnja 2017., fiksni dio cijene vodne usluge iznosi mjesečno za stambeni prostor 
(domaćinstvo) 18,76 kn, za socijalnu kategoriju 11,25 kn te za poslovni prostor od 
25,00 kn do 45,00 kn, ovisno o promjeru priključka. Varijabilni dio cijene za stambeni 
prostor (domaćinstvo) iznosi 5,90 kn/m³, za socijalnu kategoriju 3,54 kn/m³, a za 
poslovni prostor iznosi 11,88 kn/m³. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 

 
4. Gubici vode 
 
4.1.  Preporučeno je poduzimati mjere za smanjivanje gubitaka vode.  
 

Preporuka nije provedena. Gubitak vode u 2012. je bio 63,6 %. Tijekom 2018. je 
zahvaćeno 2 036 427 m³, a isporučeno je 707 905 m3 vode. Gubitak vode u 2018. je 
bio 1 328 522 m³ ili 65,2 %. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

4.2.  Preporučeno je pri zamjeni starih cjevovoda i nabavi opreme koristiti bespovratna 
sredstva Europske unije.  

 

Preporuka nije provedena. U 2018. ulaganja u vodoopskrbu ostvarena su u iznosu 
2.203.144,00 kn, a odnose se na sanaciju gubitaka na vodoopskrbnom sustavu 
Grada Duga Rese (utvrđivanje nultog stanja i usklađenja hidrauličnih uvjeta, 
izgradnja i rekonstrukcija okova s mjerno regulacijskom opremom, ugradnja opreme 
koja nedostaje, utvrđivanje curenja te projektiranje interventnih mjera). Izvođenje 
radova sufinanciraju Hrvatske vode s 80,0 % i Društvo s 20,0 %. Pri zamjeni starih 
cjevovoda i nabavi opreme nisu korištena bespovratna sredstva Europske unije. 
Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 

 
 

Komunalno Ozalj d.o.o., Ozalj  
 

1. Imovina 
 
1.1.  Preporučeno je poduzeti aktivnosti za objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na 

području Županije kako je predviđeno Strategijom upravljanja vodama Republike 
Hrvatske, Razvojnom strategijom Karlovačke županije za razdoblje od 2011. do 
2013. te studijom razvitka vodoopskrbe na području Karlovačke županije.  
 
Preporuka nije provedena. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

1.2. Preporučeno je pribaviti rješenja o ispunjenju posebnih uvjeta za obavljanje 
djelatnosti javne vodoopskrbe u skladu s propisima.  

 



7 
 

 

Preporuka nije provedena. Društvo obavlja djelatnost javne vodoopskrbe na temelju 
rješenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe 
kojeg je donijela Državna uprava za vode u rujnu 2004. Društvo je u srpnju 2013. 
podnijelo Zahtjev za izdavanje rješenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje 
djelatnosti javne vodoopskrbe Ministarstvu poljoprivrede. Skupština Društva je u 
prosincu 2013. donijela Odluku o promjeni odredbi društvenog ugovora i podjeli s 
osnivanjem društva za komunalne djelatnosti te od siječnja 2014. obavlja djelatnosti 
javne vodoopskrbe i javne odvodnje. Do vremena obavljanja revizije Društvo nije 
dobilo rješenje o ispunjenju posebnih uvjeta za obavljanje djelatnosti javne 
vodoopskrbe. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

2. Prihodi (potraživanja)  
 
2.1. Preporučeno je poduzimati mjere za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda, kako bi 

se izbjegla njihova zastara.  
 

Preporuka je provedena. Koncem 2018. ukupna potraživanja za vodu iznosila su 
404.064,00 kn, od čega se na dospjela potraživanja odnosi 169.914,00 kn ili 42,0 % 
ukupnih potraživanja. Na potraživanja starija od godinu dana odnosi se 85.936,00 kn 
ili 21,3 % ukupnih potraživanja. U odnosu na 2012. potraživanja za vodu su manja za 
69.418,00 kn ili 14,7 %. Također, udjel potraživanja u odnosu na prihode od 
vodoopskrbe smanjen je s 12,1 % u 2012. na 8,2 % u 2018. Nije potrebno pratiti 
provedbu preporuke.  
 

3. Cijena javne vodoopskrbe 
 
3.1.  Preporučeno je uskladiti odluku o cijeni vodnih usluga s odredbama Zakona o 

vodama u dijelu koji se odnosi na utvrđivanje cijene za socijalno ugrožene građane.  
 

Preporuka nije provedena. Društvo nije uskladilo Odluku o cijeni vodnih usluga s 
odredbama Zakona o vodama u dijelu koji se odnosi na utvrđivanje cijene za 
socijalno ugrožene građane. Prema Odluci o cijeni vodnih usluga, koja se primjenjuje 
od listopada 2016., fiksni dio cijene vodne usluge za domaćinstvo i socijalno 
ugrožene građane iznosi 15,90 kn/mjesečno, a varijabilni dio za domaćinstvo iznosi 
6,40 kn/m³ i za socijalno ugrožene građane 3,84 kn/m³. Socijalno ugroženi građani 
po povlaštenoj cijeni mogu koristiti 50 litara vode prosječno dnevno po članu 
domaćinstva, dok su preostale količine utrošene vode dužni platiti po redovnoj cijeni. 
Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 

 
3.2.  Preporučeno je preispitati odnos cijena javne vodoopskrbe za gospodarstvo i 

domaćinstvo.  
 

Preporuka nije provedena. Prema Odluci o cijeni vodnih usluga od 1. listopada 2016., 
fiksni dio cijene vodne usluge za domaćinstvo i socijalno ugrožene građane iznosi 
15,90 kn/mjesečno, a za gospodarstvo iznosi 44,67 kn/mjesečno. Varijabilni dio 
cijene za domaćinstvo iznosi 6,40 kn/m³, za socijalno ugrožene građane iznosi 3,84 
kn/m³, a za gospodarstvo iznosi 10,90 kn/m³. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 

 
4. Gubici vode 
 
4.1.  Preporučeno je poduzimati mjere za smanjivanje gubitaka vode.  
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Preporuka nije provedena. Gubitak vode u 2012. je bio 43,3 %. Tijekom 2018. je 
zahvaćeno 695 516 m³ vode, potrošačima je isporučeno 408 771 m³ vode. Gubitak 
vode u 2018. je bio 286 745 m³ ili 41,2 %. Potrebno je pratiti provjeru preporuke. 

  
4.2. Preporučeno je pri zamjeni starih cjevovoda i nabavi opreme koristiti bespovratna 

sredstva Europske unije. 
 

Preporuka je provedena. U 2017. završena je izgradnja vodovoda Dojutrovica-Kašt i 
rekonstrukcija cjevovoda Opara-Vuksani-Mali Erjavec-Ozalj u vrijednosti 
6.051.069,00 kn. Za financiranje navedenih radova korištena su bespovratna 
sredstva iz fondova Europske unije kroz projekt Proširenje i rekonstrukcija 
vodoopskrbnog sustava Ozalj u iznosu 3.769.042,00 kn. Nije potrebno pratiti provjeru 
preporuke. 
 
 
Komunalac d.o.o., Slunj  
 

1. Imovina 
 
1.1.  Preporučeno je poduzeti aktivnosti za objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na 

području Županije kako je predviđeno Strategijom upravljanja vodama Republike 
Hrvatske, Razvojnom strategijom Karlovačke županije za razdoblje od 2011. do 
2013. te studijom razvitka vodoopskrbe na području Karlovačke županije.  
 
Preporuka nije provedena. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

1.2. Preporučeno je pribaviti rješenja o ispunjenju posebnih uvjeta za obavljanje 
djelatnosti javne vodoopskrbe u skladu s propisima.  

 
 Preporuka nije provedena. Društvo obavlja djelatnost javne vodoopskrbe na temelju 

rješenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe 
iz listopada 2000. Društvo je u srpnju 2013. podnijelo zahtjev za izdavanje 
suglasnosti za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe Ministarstvu poljoprivrede. 
Do vremena obavljanja revizije Društvo nije dobilo rješenje o ispunjenju posebnih 
uvjeta za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe. Potrebno je pratiti provedbu 
preporuke. 
 

2. Prihodi (potraživanja)  
 
2.1. Preporučeno je poduzimati mjere za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda, kako bi 

se izbjegla njihova zastara.  
 

Preporuka nije provedena. Koncem 2018. potraživanja od kupaca za vodu iznosila su  
955.275,00 kn. Dospjela potraživanja su iznosila 584.654,00 kn ili 61,2 %, od čega 
su potraživanja starija od godinu dana iznosila 351.770,00 kn ili 36,8 % ukupnih 
potraživanja za vodu. U odnosu na 2012. potraživanja za vodu su veća za 
374.919,00 kn ili 64,6 %, dospjela su veća za 279.901,00 kn ili 91,8 %, a starija od 
godinu dana su veća za 233.903,00 kn ili 198,5 %. Poduzete mjere naplate nisu dale 
zadovoljavajuće rezultate. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
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3. Cijena javne vodoopskrbe 
 
3.1.  Preporučeno je uskladiti odluku o cijeni vodnih usluga s odredbama Zakona o 

vodama u dijelu koji se odnosi na utvrđivanje cijene za socijalno ugrožene građane. 
 

Preporuka je provedena. Društvo je uskladilo Odluku o cijeni vodnih usluga s 
odredbama Zakona o vodama u dijelu koji se odnosi na utvrđivanje cijene za 
socijalno ugrožene građane. Društvo primjenjuje Odluku o izmjenama i dopunama 
Odluke o cijeni vodnih usluga od 5. lipnja 2015., prema kojoj fiksni dio cijene javne 
vodoopskrbe za domaćinstvo iznosi 18,00 kn po korisniku mjesečno, a za socijalno 
ugrožena domaćinstva iznosi 10,80 kn mjesečno po korisniku. Varijabilni dio cijene  
javne vodoopskrbe za domaćinstvo iznosi 6,98 kn/m³, a za socijalno ugrožene     
4,20 kn/m³. Količina vode nužna za osnovne potrebe domaćinstva iznosi                
3,0 m³/mjesečno, pod domaćinstvom se podrazumijevaju sve fizičke osobe koje 
dijele isti stambeni prostor. Nije potrebno pratiti provedbu preporuke. 

 
3.2. Preporučeno je preispitati odnos cijena javne vodoopskrbe za gospodarstvo i 

domaćinstvo.  
 
Preporuka nije provedena. Društvo primjenjuje Odluku o izmjenama i dopunama 
Odluke o cijeni vodnih usluga iz lipnja 2015., prema kojoj fiksni dio cijene javne 
vodoopskrbe za domaćinstvo iznosi 18,00 kn mjesečno, a za gospodarstvo iznosi 
22,00 kn mjesečno ili 22,2 % više u odnosu na domaćinstvo. Varijabilni dio cijene 
javne vodoopskrbe za domaćinstvo iznosi 6,98 kn/m³, a za gospodarstvo 11,55 kn/m³ 
ili 65,5 % više u odnosu na domaćinstvo. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 

 
4. Gubici vode 
 
4.1.  Preporučeno je poduzimati mjere za smanjivanje gubitaka vode.  
 

Preporuka nije provedena. Gubitak vode u 2012. je bio 73,2 %. Tijekom 2018. 
zahvaćeno je 856 834 m³, a isporučeno 279 314 m³ vode. Gubitak vode u 2018. je 
bio 577 520 m³ ili 67,4 %. Potrebno je pratiti provedbu preporuke.  

 
4.2.  Preporučeno je pri zamjeni starih cjevovoda i nabavi opreme koristiti bespovratna 

sredstva Europske unije.  
 

Preporuka je provedena. U 2017. završena je izgradnja magistralnog cjevovoda 
Slunj-Veljun i vodospremnika Tatar Varoš u vrijednosti 18.815.201,00 kn koji su, na 
temelju Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava iz strukturnih fondova i 
Kohezijskog fonda Europske unije u sklopu programa 2007. - 2013., sufinancirani 
sredstvima Europske unije u iznosu 16.933.681,00 kn ili 90,0 % te Grada Slunja i 
Općine Cetingrad u iznosu 1.881.520,00 kn ili 10,0 %. Nije potrebno pratiti provedbu 
preporuke. 
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Spelekom d.o.o., Rakovica  
 

1. Imovina 
 
1.1.  Preporučeno je poduzeti aktivnosti za objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na 

području Županije kako je predviđeno Strategijom upravljanja vodama Republike 
Hrvatske, Razvojnom strategijom Karlovačke županije za razdoblje od 2011. do 
2013. te studijom razvitka vodoopskrbe na području Karlovačke županije.  
 
Preporuka nije provedena. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 

 
1.2. Preporučeno je pribaviti rješenja o ispunjenju posebnih uvjeta za obavljanje 

djelatnosti javne vodoopskrbe u skladu s propisima.  
 
 Preporuka nije provedena. Društvo obavlja djelatnost javne vodoopskrbe na temelju 

rješenja o ispunjavanju posebnih uvjeta za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe 
iz svibnja 2007. Društvo je u kolovozu 2013. podnijelo zahtjev za izdavanje 
suglasnosti za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe Ministarstvu poljoprivrede. 
Do vremena obavljanja revizije Društvo nije dobilo rješenje o ispunjenju posebnih 
uvjeta za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe. Potrebno je pratiti provedbu 
preporuke. 
 

2. Prihodi (potraživanja)  
 
2.1. Preporučeno je poduzimati mjere za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda, kako bi 

se izbjegla njihova zastara.  
 

Preporuka nije provedena. Koncem 2018. potraživanja za vodu su iznosila   
405.057,00 kn. Dospjela potraživanja su iznosila 316.584,00 kn ili 78,2 %, od čega 
starija od godinu dana 199.879,00 kn ili 49,4 % ukupnih potraživanja za vodu. U 
odnosu na 2012. ukupna potraživanja za vodu su manja za 107.077,00 kn ili 20,9 %, 
dospjela su manja za 127.350,00 kn ili 28,7 %, a starija od godinu dana su manja za 
182.489,00 kn ili 47,7 %. Poduzete mjere naplate nisu dale zadovoljavajuće 
rezultate. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 
 

3. Cijena javne vodoopskrbe 
 
3.1.  Preporučeno je preispitati odnos cijena javne vodoopskrbe za gospodarstvo i 

domaćinstvo.  
 

Preporuka nije provedena. Odluka o cijeni vodnih usluga je na snazi od travnja 
(izmjene Odluke u studenom) 2011. i do vremena obavljanja provjere provedbe 
preporuka nije se promijenila. Potrebno je pratiti provedbu preporuke. 

 
4. Gubici vode  
 
4.1.  Preporučeno je poduzimati mjere za smanjivanje gubitaka vode.  
 

Preporuka nije provedena. Gubitak vode u 2012. bio je 34,9 %. Tijekom 2018. 
zahvaćeno je 402 407 m³, a isporučeno je 264 966 m³ vode. Gubitak vode u 2018. je 
bio 137 441 m³ ili 34,2 %. Potrebno je pratiti provjeru preporuke. 
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4.2. Preporučeno je pri zamjeni starih cjevovoda i nabavi opreme koristiti bespovratna 
sredstva Europske unije.  

 

Preporuka nije provedena. U 2018. je u modernizaciju cjevovoda uloženo  
385.866,00 kn. Odnosi se na sanaciju vodovodne mreže u naselju Grabovac u dužini 
1 050 metara, zbog dotrajalosti i učestalih kvarova. Za financiranje navedenih radova 
nisu korištena sredstva Europske unije ni Hrvatskih voda. Potrebno je pratiti 
provedbu preporuke. 
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II.  UČINCI PROVEDENIH PREPORUKA  
 

Državni ured za reviziju je ocijenio da nije postignut zadovoljavajući napredak, jer je 
od 35 danih preporuka, šest provedeno, a 29 nije provedeno (od kojih se šest odnosi na 
objedinjavanje usluga vodoopskrbe na području Županije). Društva koja su postupila u 
skladu s danim preporukama, postigla su pozitivne učinke, i to: 

 
- koristila su bespovratna sredstva Europske unije za zamjenu cjevovoda i 

nabavu opreme  
- poduzimala su mjere za potpunu i pravodobnu naplatu prihoda, kako bi se 

izbjegla njihova zastara  
- uskladila su odluku o cijeni vodnih usluga s odredbama Zakona o vodama, 

odnosno smanjila su fiksni dio cijene vodnih usluga za socijalno ugrožene 
građane. 

 
 


